Hallbarhetsrapport for Huddinge
Samhallsfastigheter AB 2023

Styrelsen och verkstillande direktdren for Huddinge Samhéllsfastigheter AB
upprittar foljande hallbarhetsredovisning for rdkenskapsaret 2023.
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Mialet med héllbarhetsrapporten &r att ge Oppen och transparent information om
bolagets utveckling, resultat, stéllning och konsekvenser av verksamheten
gillande fragor kring miljo, sociala forhallanden och personal, respekt for
ménskliga rattigheter och bekdmpning av korruption och mutor. Rapporten éar ett
komplement till Arsredovisningen som redovisar bolagets ekonomiska utveckling.

Om Huddinge Samhallsfastigheter

Huddinge Sambhallsfastigheter AB, org. nr 5565369666, dr ett kommunalt bolag
som dgs till 100 procent av Huddinge kommun. Bolaget bildades 2017 efter att
Huge Fastigheter AB delades upp 1 tvé olika bolag. Huddinge
Samhéllsfastigheters uppdrag dr att dga, utveckla och forvalta samhaéllsfastigheter
1 Huddinge pa ett serviceinriktat sétt for att tillgodose kommunens behov av
andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler. Utover att hyra ut
verksamhetslokaler till Huddinge kommun finns ett fatal privata hyresgister samt
kommersiell verksamhet sasom camping- och skidanldggningen Flottsbro samt
vaktmaistartjanster som stodjer Kultur- och fritidsverksamhet.

Bolaget styrs av Huddinge kommun genom dgardirektiv, som revideras arligen 1
kommunens mal- och budgetprocess. Huddinge Samhéllsfastigheters verksamhet
ska bedrivas 1 ndra och vil strukturerad samverkan med kommunen och utifrdn
kommunens behov av lokaler.

Bolaget ér ett sjdlvkostnadsbolag vilket innebar att Huddinge kommun betalar en
sjalvkostnadshyra for de lokaler som hyrs. Ovriga hyresgister betalar en
marknadsmaissig hyra. Investeringar finansieras genom lan fran Huddinge
kommuns internbank.

Huddinge Samhéllsfastigheters organisation bestar av avdelningarna Flottsbro,
idrottsanldggningar, forvaltning, fastighetsutveckling, verksamhetsstod och HR &
kommunikation.

VERKSAMHETS- HR &
STOD KOMMUNIKATION

IDROTTS-

FORVALTNING

FLOTTSBRO

ANLAGGNINGAR

FASTIGHETS- FASTIGHETS-
DRIFT FORVALTNING
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Huddinge Samhéllsfastigheter d4ger och forvaltar 150 fastigheter om
437 792 kvm uthyrningsbar yta (varav 5 306 kvm &ar outhyrt).

Huddinge kommun hyr totalt 409 458 kvm.

Fordelning:

e 100 skolor och forskolor,

varav 66 forskolor, 30 grundskolor, 4 gymnasier
4 édldreboenden

16 frilufts- och idrottsanléggningar

11 kulturfastigheter

19 6vriga lokaler

= Grundskola (43 %)

m Forskola (11 %)
= Gymnasieskola (13 %)
= Aldreomsorg (9 %)
= |drott (14 %)
Kultur, fritid (3 %)
m Ovrigt (7 %)

Huddinge Samhillsfastigheter forvaltar dven exploateringsfastigheter ! at
Huddinge kommun:

e 176 fastigheter/villor/lagenheter

VISION
Huddinge Samhaillsfastigheter ska vara kommunens sjdlvklara val av
lokalleverantor.

VARDERINGAR

Framéatanda, omtanke och ansvar ar de viardeord vi arbetar utifran. De talar om hur
bolaget ska agera for att uppna visionen och anger ett gemensamt forhéllningssatt
for alla medarbetare.

! Exploateringsfastigheter utgdrs av fastigheter, obebyggda eller bebyggda, som Huddinge
kommun dger av strategiska skil med avsikt att utveckla och silja.
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Aret som gatt 2023
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Ny organisation med den operativa férvaltningen samlad i en avdelning samt
enheter som flyttas till Verksamhetsstod. Fastighetsutveckling far dven tva nya
gruppchefer.

Internt projekt for ny arbetsplatsstrategi paborjas.
Alla medarbetare genomfor den digitala utbildningen “Grundkurs i arbetsmiljo” i
foretagets egen laroplattform.

Tre timmars gratis parkering med p-skiva vid Sundby géard och 15
idrottsanlaggningar i Huddinge aterinfors.

Nytt stall vid Sundby gard invigs.

Gar med i Klimatarena Stockholm.

Forvaltningsavdelningen genomfor retorikkurs for mer fortroendefulla dialoger i
kundmoétet.

Beslut tas att forvaltningsavdelningen ska omorganiseras och att tjansten
bitradande férvaltare ska tillkomma i varje forvaltningsteam.

En medarbetarundersokning genomfors. Resultatet ar bra men laganda och
stolthet ar omraden som kan forstarkas.
Det sociala hallbarhetsprojektet Barnen bygger Huddinge genomfors i Varby.

Som en av aktorerna i foreningen Samverkan i Huddinge genomfors
trygghetssatsningen Unga for orten.

Forberedelsearbete pabdrjas for att ta dver lokalavtal fran Huge Bostéder.

IT-inventering som pagatt under hela aret ar slutford.

Verksamhetsplanering genomfors pa respektive avdelning med uppstartsaktivitet
pa Flottsbro.

Affarsplan med olika forslag for utveckling av Flottsbro sammanstalls som svar pa
dgardirektiv.

Arbetsmiljoenkat gar ut till alla medarbetare med tillagg av fragor kring
likabehandling. Tva omraden uppmarksammas: stress samt likabehandling baserat
pa alder och utbildning.

Huddinge Samhallsfastigheter deltar aktivt under hela hosten i kommunens
aktiverade forstarkningsorganisationen med anledning av valdsvagen.

Huddinges byggnadspris 2023 tilldelas om- och tillbyggnaden av Tomtbergaskolan.

Budget och verksamhetsplan for 2024 dr sammanstallda och klara.

Resultat i leverantorsundersokning visar pa valfungerande och rattvisa samarbeten.
Den nya detaljplanen fér byggprojektet kommunhus och bibliotek i Huddinge
centrum vinner laga kraft.

Bolagets medarbetarpris Nyckeln delas ut. Priset premierar insatser inom
framatanda, omtanke och ansvar.

En tvadagarskonferens halls i Sodertalje for hela bolaget. Pa agendan bland annat
foredrag och workshops kring vi-kénsla, riktning, Al, energi samt stresshantering.

o Bolaget far besok av representanter fran EU efter att ha beviljats upp till

15 miljoner kronor i EU-bidrag for forberedelser infor ett storskaligt energiprojekt.

e Beslut av budget och verksamhetsplan for 2024 samt strategisk plan

2024-2028 i styrelsen.

e Framtagande av nytt ramavtal for alla kommunala lokaler pagar under hela hosten.
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Malstyrning

Huddinge Samhallsfastigheters hallbarhetsarbete styrs av en malstyrningsmodell
som innefattar de tre hallbarhetsaspekterna ekologisk, social och ekonomisk
héllbarhet.

Malstyrningsmodellen bygger pd Huddinge Samhéllsfastigheters dgardirektiv och
strategiska plan 2023-2027. For Huddinge Samhéllsfastigheter giller dven
Huddinge kommuns évergripande mél och kommunens styrdokument géller 1
tillampliga delar sasom Mél och budget 2023 och Huddinge kommuns
Miljoprogram 2022-2025. Hallbarhetsarbetet dr integrerat 1 bolagets
verksamhetsstyrning. Mélstyrningsmodellen redovisas under rubriken
Sammanfattande resultat av hallbarhetsarbete.

Under aret har representanter frdn bolaget paborjat ett utbildningsprogram
angdende de nya EU-direktivet for hallbarhetsrapportering, Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD) tillsammans med Sveriges
Allménnytta. Programmet fortsitter under 2024.

Verkstillande direktor har tillsammans med styrelsen det dvergripande ansvaret
for hallbarhetsarbetet. Verkstéllande direktor tar fram en strategisk plan for varje
ar.

Verksamhetsplaner for genomférande 2023
De 6vergripande malen har brutits ned till nedbrutna mél som aktivitetssatts av
bolagets avdelningar. Aktiviteterna ska driva utvecklingen i verksamheten framat.

Varje nedbrutet méal har i sin tur en eller flera indikatorer knutna till sig for att
folja utvecklingen och se om bolaget har uppfyllt de nedbrutna mélen.

Verksamhetsplanerna foljs upp av ledningsgruppen l6pande under aret.



Sammanfattande resultat av hallbarhetsarbete

Malstyrningsmodellen och maluppfyllelse for Huddinge Samhillsfastigheter 2023
visas 1 bilden nedan. Under avsnitt Resultat redogdrs resultatet av
héllbarhetsarbetet mer i detalj. Det nedbrutna malet Utveckling och samarbete ddr

vi nyttjar digitaliseringens mdojligheter redovisas inte 1 denna rapport.
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Social hallbarhet — sunda Social hdllbarhet — organisation Ekologisk Ekonomisk
g‘ miljéer och samhiillet: och arbetssdtt: hdllbarhet: hallbarhet:
w
2
g Forvalta och utveckla Vara en framatskridande Bidra till ekologisk Storsta mojliga
€ sunda miljéer som organisation med hallbarhet och minskad nytta for varje
g bidrar till samhillsnyttan engagerade medarbetare. klimatpaverkan. hyreskrona
©
v v v v
Samarbeten/etik: Medarbetare: Koldioxidutslépp: Finansiellt:
@ Vilfungerande och Halsosam arbetsplats med stolta Minskad klimatpaverkan N3 &gardirektivets krav pa
rattvisa samarbeten. och engagerade medarbetare. och 6kade cirkuldra floden avkastning och soliditet.
RESULTAT: RESULTAT: i projekt och forvaltning. RESULTAT:
4,14 pé femgradig skala g incidentrapporter RESULTAT: Avkastning 0,3 %
i leverantérsundersékning Engagemangsindex 73 N Klimat'.:pé\.lfrkan :rin ; Soliditet 30,9 %
o visselbldsarirenden eNPS 29 ny yfgé.gr':’? glszgil:fg::zoyzigna Direkta fastighetskostnader
o o misstédnkta oegentligheter Sjukfranvaro 3,1% : exkl taxebundna kostnader och
3 g Klimatpaverkan fran bolaget: underh3ll - 446 kr per kvm
< Trygghet: Personalomséttning 6,9 % 45 kg Co*e/Kvm BTA (2021) uthyrningsbar yta.
5 Trygga miljoer pa Befattningsbeskrivningar 8o % 45 kg/Kvm BTA avfall fran
& ara fastigheter. ny- till- och ombyggnad
E va ° ) Kundperspektiv:
z RESULTAT: Utyeckling: 100 % nybyggda byggnader Nojda hyresgaster,

Ingen matning 2023

@ Olycksfria
byggarbetsplatser.
RESULTAT:

o inrapporterade
byggarbetsplatsolyckor

Utveckling och samarbete
dar vi nyttjar digitaliseringens
mojligheter.
RESULTAT: *

over 40 mkr som ar
miljocertifierade enligt SGBC

76% andel fossiloberoende fordon

40% andel fossilfritt brinsle av
total &rsférbrukning

verksamheter och besokare.
RESULTAT:

Ingen mitning 2023

Energieffektivisering:
@ Effektiv anvandning av
energi i vara fastigheter.

RESULTAT:

Energianvandning 157 kWh/kvm
for verksamhetslokaler

304 KW installerad effekt solel

Fastigheter med
undermitare 8 %

Klimatanpassning & biologisk mdngfald:

@ Hallbar utveckling och forvaltning

av mark och utemiljoer.
RESULTAT:
5 bisamhillen
10 % 6kning av
perennplanteringar

Fastigheter:
Langsiktigt sakerstalla
fastigheternas varde.
RESULTAT:

Totalt underhall
202 kr/kvm uthyrningsbar yta
Underhallskvot 76 %

@ = malet dr uppfyllt

= madlet dr delvis uppfyllt

@ - malet drej uppfyllt

Huddinge Samhdllsfastigheters malstyrningsmodell med maluppfyllelse 2023

Vasentlighetsanalys och intressentdialog

For 2023 ars hillbarhetsarbete anvinds vésentlighetsanalys inklusive

* = indikator ej faststilld

intressentdialog fran 2022. Dessa aterfinns i sin helhet i Hallbarhetsrapport 2022.
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I véasentlighetsanalysen tydliggors prioritering och fokus pa vilka
héllbarhetsfragor som dr viktigast for organisationen och omvérlden.
Intressentdialogen kompletterar vasentlighetsanalysen genom att visa vilka fragor
organisationens intressenter virdesétter.

Tabell 1 Sammanfattning av visentlighetsanalys 2022 med koppling till Agenda 2030

Hur har organisationen valt att hantera

aspekten (mal, matetal m.m.) SR A

Na dgardirektivets krav pa avkastning och
soliditet (2,5 % resp. 10 %)

Ekonomiska Langsiktigt sakerstalla vara 9 oitoeion :
resultat fastigheters varde & 4

Nojda hyresgaster,
verksamheter och bestkare

Vilfungerande och

Antikorruption ey
P rattvisa samarbeten

8 ANSTANDIGA

ARBETSVILKOR
OCHEKONOMISK
THIVAXT

Upphandlings- Valfungerande och
praxis rattvisa samarbeten

Kundernas halsa

och sikerhet Olycksfria byggarbetsplatser

Hélsa OCh HALSAOCH JAMSTALLOHET
. .. Halsosam arbetsplats med stolta § b 5
sakerhet for
och engagerade medarbetare
medarbetare

Miljéerna kring vara fastigheter
ska vara trygga 3 itiho | 5 e

Lokalsamhillet ) -
okalsamnatle Nojda hyresgaster, —’\’\/\' g
verksamheter och bestkare

Avfall Minskad klimatpaverkan och
Material okade cirkulara floden i projekt
Utslapp till luft och forvaltning

9 HALLBARINDUSTR,
INNOVATIONER OCH
INRASTRUKTLR

Effektiv anvandning av energi

AT i fastighetsbestandet 12 13 i 15 o
Biologisk Hallbar utveckling och férvaltning
mangfald av vara utemiljcer

Intressentdialog
Huddinge Samhéllsfastigheter har en kontinuerlig dialog med sina intressenter da
de har en avgdrande roll for bolagets utveckling och inriktning. Exempel pa
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styrelse
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Moten Daglig Samverkan i Agardialog/ Spadtag och Tillsynsbesok
. samverkan projekt samt i agarmote invigningar
Hemsida Ari forvaltning Hemsida
riiga A isni Forvaltnin
K.Lfl?d.under— medarbetar- Upphandlingar Arsredovisning ¢
sokning samtal .
. : Bestallningar Styrelseméten Hemsida
Forvaltning Konferenser .
Felanmalan och Projekt och Felanmalan och
glanmalan oc Intranat forvaltarmoten Spadtag och kundirenden
kunddrenden invigningar
d h Medarbetar- Hemsida Féreni
.Spe? te.xg oc undersokning orenings
invigningar verksamhet
Arbetsplats-
tréaffar Media-
leverantorer
Facklig
samverkan Intresse-
Laroplatt- organisationer
formen
Learnster (LMS)
Riskhantering

Under 2023 har ett ramverk for bedomning, analys och dtgiardsplanering av

bolagsovergripande risker etablerats. Riskerna som identifierats har kategoriserats

inom fyra olika riskomraden, strategiska, operationella, finansiella samt
regelefterlevnadsrisker. Dessa riskomraden har dven analyserats ur ett

héllbarhetsperspektiv. Nedan beskrivs de risker som vérderats hogst och hur de

hanteras.
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Resultat 2023
Social hallbarhet

Forvalta och utveckla sunda miljéer som bidrar till samhdllsnyttan

Huddinge Sambhéllsfastigheters verksamhet ska bedrivas utifrdn kommunens
behov av verksamhetslokaler och 1 néra och vil strukturerad samverkan med
kommunen. Lokaler och utemiljéer ska upplatas till kommunens verksambheter till
sjalvkostnadspris.

Genom samarbete med kommunen skapas en gemensam mélbild och nya
16sningar for att utarbeta strategier for det befintliga fastighetsbestandet.
Kommunen é&r bestéllare av lokaler och utemiljoer fran Huddinge
Sambhallsfastigheter och fran andra aktdrer pa marknaden. Huddinge
Samhaéllsfastigheter ska i samarbete med den kommunala forvaltningen pa ett
proaktivt sétt, planera for och ta fram forslag, koncept och 16sningar pa de
lokalbehov och utemiljéer som det dr troligt att kommunen kommer att ha 1
framtiden. Fastigheterna ska vara anpassade till verksamheternas behov och till
kommundvergripande krav.

Utveckling och forvaltning av lokaler och utemiljder ska strava mot kommunens
overgripande vision — att lokaler och utemiljoer ska upplevas som attraktiva for
kommuninvanare, brukare och kommunanstillda. Huddinge Samhallsfastigheter
ska utveckla hdlsosamma och trygga miljoer, savil inomhus som utomhus, for
kommunens verksamheter och dess brukare.

Huddinge Samhéllsfastigheter ska samverka med regionala och nationella
branschorganisationer for att bibehélla och utveckla kunskap om
samhaéllsfastigheter och byggbranschens forutsattningar. Huddinge
Sambhallsfastigheter arbetar systematiskt med upphandlingar och som ett led i
hallbara leverantorsled utvérderas inkdp med utgdngspunkt i vilfungerande
samarbeten och god byggarbetsmiljo.

Bolaget ska i samverkan med kommunen och polisen medverka till och ta initiativ
1 frdgor rorande brottsforebyggande atgérder i anslutning till bolagets fastigheter.
For att kunna skapa sikrare miljoer och minimera risker ska bolaget anvénda sig
av kommunens trygghetsundersokningar som grund for det fortsatta arbetet.

Valfungerande och rattvisa samarbeten

Huddinge Samhéllsfastigheter virnar om de ménskliga rittigheterna bland annat
genom att arbeta utifran bolagets virdeord och att det stélls krav pé arbetsréttsliga
villkor hos leverantorer.

Huddinge Samhéllsfastigheter har ett tydligt stillningstagande mot mutor och
korruption. Huddinge Samhéllsfastigheter lyder under lagen om offentlig
upphandling (LOU) vilket stéller krav pa att upphandlingar genomfors enligt ett
visst forfarande. Syftet med LOU dér att alla leverantdrer ska behandlas jamlikt
och att Huddinge Samhéllsfastigheter som upphandlande myndighet ska utnyttja
de mojligheter till konkurrensutsdttning som finns.



Styrning

Riskhantering
Granskningsférfarande

Mal
Resultatindikator

Arets resultat

Arets resultat

Arbetsrdittsliga villkor

Lagen om offentlig upphandling (LOU))

Policy Mutor och korruption

Representation riktlinje

Riktlinje for direktupphandling
Delegeringsordning

Krav pa arbetsrattsliga villkor i upphandling
Uppfoérandekod for leverantérer HBV (HBVs
uppforandekod)

Se avsnitt Riskhantering

Uppfdljning av resultat och fritextsvar i enkat till
leverantorer

Uppfoljning av visselblasararenden

Vid avvikelser fran policy och riktlinjer ska
narmsta chef kontaktas
Behovlighetsbeddmning

Uppféljning av leverantorer

Vélfungerande och rattvisa samarbeten

Antal genomforda leverantorsuppféljningar av
arbetsrattsliga villkor

Antal anmalda visselblasararende som avsldjar
oegentligheter

Antal misstankta oegentligheter, exempelvis
korruptionsarenden, bestickningar och mutor
Samarbetspartners ska instdmma i att HUSF &r
minst 4 pa en 5-gradig skala avseende
trovardighet, bestallarkompetens samt forebygger
korruption.

Tva leverantorer har foljts upp utan anmarkning
0 rapporterade drenden till visselblasarsystem
(2022:0)

0 rapporterade avvikelser (2022:0)

Samarbete; 4,14 i resultat pa enkaten

Huddinge Samhéllsfastigheter stéller krav pa anbudsgivarna i syfte att uppné
social, ekonomisk och miljomaéssig héllbarhet. Kraven anpassas efter
upphandlingens karaktar och omfattning. I upphandlingsskedet kontrolleras att
leverantdren betalar rimliga sociala avgifter 1 forhéllande till antalet anstéllda.
Avtalen innehaller dessutom sérskilda kontraktsvillkor avseende goda
arbetsvillkor, bra arbetsmiljé och miljohénsyn. I de fall leverantoren anlitar
underleverantorer dr leverantdren ansvarig for att motsvarande krav stélls pa deras

underleverantorer.

[ upphandlingar dér det finns en risk for oskéliga anstillningsvillkor vid
utforandet av kontraktet, stills krav pa arbetsréttsliga villkor, efter en
behovlighetsbedomning. For Huddinge Samhéllsfastigheter innebar detta att
arbetsréttsliga villkor avseende 16n, arbetstid och semester stélls i upphandlingar
avseende till exempel byggentreprenader, stadtjanster och utemiljo. Vid
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upphandling av byggentreprenader over troskelvérdet stélls alltid krav pa
arbetsrittsliga villkor i enlighet med Upphandlingsmyndighetens mallar och
rekommendationer.

Da flertalet av kraven avseende héllbara leverantorsled ar kontraktsvillkor krévs
uppfoljning under avtalstiden for att sdkerstilla att leverantoren efterlever
avtalsvillkoren. Ansvaret for avtalsuppfoljning dvilar Huddinge
Samhiéllsfastigheter, avtalsforvaltaren eller projektledare i samarbete med
Inkdpsenheten. En rutin for uppfoljning av arbetsrittsliga villkor finns.
Uppfoljningen bygger pa att leverantéren inkommer med en egen rapportering om
hur de uppfyller kraven. Rapporteringen kontrolleras med avseende pa rimlighet
och en bedomning av avtalsefterlevnad sker av Huddinge Samhaillsfastigheter.
Foljdfragor stills till leverantdren vid behov. Under 2023 har ett avtal med tva
leverantdrer f6ljts upp utan anmérkning. Leverantorerna har ocksa foljt upp sina
underentreprendrer utan anmarkning. En av leverantorerna har ldmnat in en
utforlig egenrapport och har i sin tur ldmnat in en detaljerad egenrapport for 40
underentreprendrer och 17 underentreprendrer till dessa. Egenrapporten inkluderar
formuldr for underentreprendrer och deras underentreprendrer med medlemsintyg.
Stickprovsvis har arbetsréttsliga krav bedomts vara uppfyllda, och underteckning
av storre underentreprendrers egenrapporter har sdkerstillts. Leverantdren kriaver
kollektivavtal och dvertriffar kraven, sérskilt for staddfirmor och tjanstemannavtal.
Leverantoren visar ocksa att de genomfor regelbundna kontroller vid inkdp och
under produktion, inklusive ekonomiska granskningar och 6vervakning av
skuldsaldo, F-skatt och arbetsgivaravgifter.

Visselblasarsystem

Ett visselblasarsystem finns for att tidigt finga upp och agera pa signaler om
eventuella missforhallanden inom organisationen. Kanalen ar frimst avsedd att
finga upp allvarliga avvikelser frén vad som géller enligt lag eller som foljer av
uppforandekod och liknande. Inga anméilningar har gjorts under aret.

Mutor och korruption

Leverantorer informeras i samband med avtalsstart om Huddinge
Samhéllsfastigheters stillningstagande avseende mutor och korruption. Bygg- och
anldggningsbranschen &r en bransch med sdrskild risk for mutor och korruption.
En framtagen e-utbildning om mutor och korruption fardigstélldes under 2023,
kursen kommer att skickas ut till verksamheten i borjan av 2024. Information om
bolagets policy Mutor och korruption ar inkluderad 1 introduktionsutbildningen
for nyanstillda. Inga misstéinkta oegentligheter, korruptionsdrenden eller mutor
har kommit till kdnnedom.

Reglerna for hur offentliga upphandlingar ska genomforas syftar bland annat till
att motverka korruption och andra oegentligheter och att skattebetalarnas pengar
anvinds pa bista sitt. Direktupphandlingar kan ses som en 6kad risk for mutor
och korruption bland annat pa grund av att forfarandet inte &r lika regelstyrt som
vid annonserade upphandlingar. Vid direktupphandlingar ska bolagets riktlinje for
direktupphandlingar efterlevas. Bland annat bor offerter fran fler 4n en leverantor
begdras in.
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Enkdt vilfungerande och rdttvisa samarbeten

En anonym undersokning har genomforts bland Huddinge Samhéllsfastigheters
leverantorer. Undersokningen har skickats till 20 kontaktpersoner hos
avtalsleverantorer. Totalt erhdlls tolv svar. En begrénsad grupp valdes som test
men planen &r att utoka omfattningen nista ar.

Medel av samtliga svar uppgick till 4,14.

Vilfungerande och rattvisa samarbeten

Hur val upplever du att Huddinge Samhallsfastigheter arbetar for
att forebyzga korruption, exempelvis iakttar stor forsiktighet vid
representation, inte sammanidandar yrkesroll med privata
affdarsuppgdrelssr?

Hur vl upplever du att Huddinge Samhallsfastigheter foljer upp
genomforda uppdrag?

Hur val upplever du att Huddinge Samhallsfastigheters avrop ar
tydliga, exempelvis framgar det tydligt vad awrop avser och vilka
forutsdttningar som galler?

Hur val upplever du att Huddinge Samhalkfastighet arbetar aktivt
for ett vilfungeran de samarbete, exempelvis &r nabara, ger
aterkoppling och i den man det &r relevant informerar om
kammande uppdrag?

Hur val upplever du att upphandlingen och avtalsvillkoren syftar
till att uppna den “goda affaren far bada parter”?

[=]

65 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Figur 1 Resultat fran enkdit

Trygga miljoer pa vara fastigheter

Fastigheternas yttre miljoer ska vara trygga och sikra for bade de som ér
verksamma 1 lokalerna, besokare och forbipasserande. Som en av Huddinge
kommuns storsta fastighetsdgare ar vi en viktig del av kommunens
samhéllsbyggande. Huddinge Samhallsfastigheter har ett samarbete med
kommunen géllande utveckling av sidvil nya som befintliga omraden.

Styrning o Agardirektiv
= Strategisk plan 2023-2027
Skotselrutiner utemiljo

Riskhantering o Se avsnhitt arets resultat

o

Granskningsforfarande Kundundersdkning

o

Méll Trygga miljéer pa vara fastigheter

o

Resultatindikator Index for yttre miljo
o Index for personlig trygghet och sakerhet

o

Arets resultat Ingen undersékning har genomforts under 2023
o Index for yttre miljo (2022:69)
o Index for personlig trygghet och sakerhet

(2022:68)
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Arets resultat
Under aret har inte ndgon kundundersékning genomforts. Arbete med att varda
foregaende arets resultat dr en del av den dagliga verksamheten.

For att sikerstilla en trygg och trivsam utemiljo inom Huddinge
Sambhallsfastigheters bestand har hdnvisningsskyltar monterats pa samtliga
forskolor under aret. Skyltarna anger platsens namn och adress samt hénvisar
besokaren till Huddinge Samhaéllsfastigheters felanmdlan. Mélet dr att mojliggdra
snabb identifiering av platsens adress 1 hindelse av olyckor. Beskarna kan ocksé
direkt rapportera eventuella fel eller brister pa lekplatserna direkt till bolaget.

Ett digitalt ronderingsverktyg som ger uppfoljningsmdjligheter och ett enklare sétt
for medarbetarna att utfora ronderingen har implementerats for att kunna utfora
fastighetsdgarens ansvar gillande Systematisk Brandskyddsarbete (SBA).

Social hallbarhet for Huddinge Samhaéllsfastigheter dr bland annat att arbeta med
trygghetsskapande atgiarder och samarbetsprojekt med framfor allt fokus pa barn
och unga samt verksamheterna i véra lokaler. Huddinge Sambhéllsfastigheter &r
med i Samverkan 1 Huddinge, en forening med kommunen och andra
fastighetsdgare, dir Huddinge Samhallsfastigheter bland annat genomfor
feriepraktikprojektet Unga for orten (UFO). Unga for orten sysselsétter totalt cirka
200 ungdomar. I ar har fler ungdomar med sérskilda behov deltagit &n tidigare.
Sarskilda behov kan ha varit funktionsnedsittningar och/eller sociala
hemf6rhallanden dédr ungdomar varit 1 behov av att komma ut i arbete och fa
positiva erfarenheter. Genom att gora fint i sitt bostadsomrade gér ungdomarna en
trygghetsinsats, samtidigt som de far vardefull arbetslivserfarenhet. I arbetet ingar
dven insatser for att stdrka demokratin, kulturen och idrotten. I ar har ungdomarna
arbetat aktivt med att aterbruka och bygga t.ex. blomlador, insektshotell mm av
gamla brador. Det planterades ocksa i pallkragar och i egensnickrade blomlador
och ungdomarna fick utlopp for sin kreativitet genom att mala om och designa
olika motiv i den gemensamma lokalen.

Under en vecka 1 juni arrangerades dven det sociala hallbarhetsprojektet Barnen
bygger Huddinge, ett byggkollo for barn i arskurs 2—4. Projektet, som i ar holl till
1 Varby, dr ett samarbete mellan Byggsandra, Unga for orten, Huddinge
Sambhillsfastigheter och andra fastighetsbolag. Syftet &r att sprida byggladje 1
utsatta omraden och att inspirera barn till att bygga och skapa nadgot som de kan
vara stolta 6ver. Barnen fick snickra och méla tillsammans med yrkesutovande
snickare samt ungdomar frdn Unga for orten.

I Samverkan 1 Huddinge ingér Business Improvement District (BID) dar
Huddinge Samhéllsfastigheter ar aktivt. BID dr en samverkan mellan olika
fastighetségare for att gemensamt, over fastighetsgranserna, jobba med trygghet
och sékerhet. Sedan tidigare ar arbetar BID i1 Flemingsberg och Varby. Under éret
startades dven en BID 1 Skogds. BID &r uppdelat i tre olika delar: utemil}o,
platsutveckling och social hallbarhet. Exempel pa aktiviteter under aret ar
“Barnens dag i Visittra”, ljusfestival 1 Varby och julmarknad 1 Varby. Inom BID
fordelas pengar for att ge barn och unga mojlighet att aktivera sig under skolloven
samt fritiden. Trygghetsvandringar och trygghetsdialoger genomfors 1 dessa
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omraden. Huddinge Samhallsfastigheter deltar utéver BID aktivt i kommunens
samverkansforum Operativa samverkansgruppen (OSG)

Tradgérdsenheten deltar p4 BID moéten och har en néra dialog med Huddinge
Samhéllsfastigheters Sdkerhetsspecialist och prioriterar de sdkerhetshdjande
atgirderna hogt. Via trygghetsvandringarna som ingéar i BID, hyresgésters
felanmédlningar samt egna ronderingar gors kvalitetssikring 1 sktseln och vid
behov utdkas renhillning pé utsatta objekt.

Under aret har ett arbete pagétt med att definiera vad trygghet dr for Huddinge
Samhillsfastigheter vilket kommer att arbetas in i projekteringsanvisningar® under
2024. Det dvergripande malet dr att minimera riskerna for personskador,
storningar, forluster och kostnader till f61jd av olovligt anvdndande. Nagra
exempel pa aktiviteter for att uppna trygga miljoer ar féljande:

o

Engagera allménheten i olika aktiviteter runt fastigheterna sasom att
anldgga hundrastgard, kolonilotter, tennisbana och utomhuspaddelbana.
Under sommartid satsas extra for att minimera risken for oonskat "hang"
och skadegorelse.

Anvinda resistenta material pa platser som dr sérskilt utsatta for
skadegorelse for att 6ka motstdndet mot potentiella forstérande handlingar,
exempelvis okrossbart glas och graffitiavvisande ytor.

Péverka beteenden kring nedskrdapning genom att papperskorgar och
fimpstationer designas (nudging) och placeras sa att de verkligen nyttjas.
Genomténkta placeringar av fordonshinder och
tillgénglighetsbegriansningar for att forhindra obehdriga fordon samtidigt
som utryckningsfordon ska kunna passera fritt.

Utforma och placera cykelparkeringar sa att det gar att 1dsa ram och hjul
och underlédtta social kontroll (dvs. att ménniskor ror sig i omradet for
placeringen av cykelparkeringen)

Effektiv belysning

2 Projekteringsanvisningar klargor tekniska krav for konsulter och projektorer som arbetar med
utformning och projektering av Huddinge Samhéllsfastigheters byggnader och lokaler.
Anvisningarna utgor ett komplement till lagar och regler sasom PBL, BBR, AFS, AMA.
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Olycksfria byggarbetsplatser

Huddinge Samhéllsfastigheter arbetar med byggarbetsmilj6 utifran lagstiftningen.
Huddinge Samhéllsfastigheter &r medlemmar i foreningen Hall Nollan, en
forening varifran vi badde ger och drar nytta inom omrédet arbetsmiljo.

Styrning s Arbetsmiljélagen
o AFS 1999:3
Rutiner vid allvarlig olycka
Riskhantering o Se avsnitt Riskhantering
Granskningsforfarande s Uppfoéljning i projektering & byggproduktion
o Skyddsronder
Mal o Olycksfria byggarbetsplatser
Resultatindikator o Antal inrapporterade byggarbetsplatsolyckor
Arets resultat o Inga inrapporterade olyckor

Arets resultat

Under éret har en rutin vid allvarlig olycka upprittats och beslutats. Rutinen ger
en trygghet 1 hur medarbetare pa Huddinge Samhaéllsfastigheter ska agera nir en
storre olycka intraffar. Inga allvarliga byggarbetsplatsolyckor har rapporterats
under 2023.

Vara en framatskridande organisation med engagerade medarbetare
Halsosam arbetsplats med stolta och engagerade medarbetare

Verksamheten ska pé ett aktivt sétt soka och se over effektiviseringsmdjligheter
genom samordning inom bolaget, med kommunens andra heldgda bolag samt
kommunens verksamheter 1 dvrigt.

Som fastighetspartner till Huddinge kommun ska Huddinge Samhéllsfastigheter
vara en attraktiv arbetsgivare. Huddinge Samhéllsfastigheter ska erbjuda en god
arbetsmiljo ddr medarbetarna trivs, mar bra och ges mojlighet till
kompetensutveckling. Genom engagerade, ansvarfulla och vilmaende
medarbetare blir Huddinge Samhéllsfastigheter en bra partner till kommunen.

For att kunna uppritthélla en god arbetsmiljo och for att upptécka brister pa
arbetsplatsen genomfors arbetsmiljoarbetet systematiskt och regelbundet.

Huddinge Samhaillsfastigheter ska identifiera, analysera och sikerstilla att risker
minimeras i den 10pande verksamheten. Arbetsmiljoronder genomfors i samarbete
med arbetsmiljdombud och medarbetare.

Dialog fors med fackliga parter, chefer och medarbetare for att gemensamt
utveckla en god arbetsmiljo. Den upplevda arbetsmiljon i bolaget undersoks
genom medarbetarundersdkningar och enkédter om arbetsmiljo och likabehandling.
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Styrning o Arbetsmiljépolicy

s Personalpolicy

o Alkohol och drogpolicy

o Handlingsplan krdankande sarbehandling och
trakasserier

o Strategisk plan 2023-2027

o Rutin bolagets lokaler och egendom

o Rutin for hantering och anmalan av
arbetsskada och tillbud

o Rutin skyddsrond

s Rutin rehabilitering

Riskhantering = Se avsnitt Riskhantering
Granskningsforfarande o Uppfoljning av medarbetarundersékningar
sasom engagemangspuls och arbetsmiljopuls
samt dialoger i verksamheten.

o Incidentrapport ska upprattas vid paverkan
pa fysisk, organisatorisk och social
arbetsmiljorelaterad handelse.

o Skyddsronder

Mal s Halsosam arbetsplats med stolta och
engagerade medarbetare
Resultatindikator o Engagemangsindex &frankly

= Net Promoter Score

o Befattningsbeskrivningar inkl ansvar och
roller for samtliga i organisationen

o Antal incidentrapporter

o Sjukfranvaro

s Personalomsattning

Arets resultat o Engagemangsindex 73

= Net Promoter Score 29

o 80% av alla roller har en
befattningsbeskrivning

s 9stincidentrapporter (2022:9)

o Sjukfranvaro 3,1% (2022:2,4)

o Personalomsattning 6,9% (2022:6,6)

Arets resultat
Engagemangsindex och eNPS

Under aret har ett nytt pulsmitningsverktyg (&frankly) integrerats 1
verksamheten. Tre medarbetarundersdkningar har genomforts. Tva av
undersdkningarna inriktades pa arbetsmiljofragor och likabehandling. En storre
undersokning inriktades pa fraigor om engagemang.

Engagemangsindex ger vérdefull information om arbetsmiljon och méter sju
viktiga drivkrafter som paverkar medarbetares engagemang: riktning, samarbete,
utveckling, ledarskap, stolthet, bekréftelse och vilmaende. Resultatet pa
engagemangsindex uppgick till 73, vilket var genomsnittsvérdet av de 15 fragor
som ingick i undersokningen. Resultat 6ver 70 betraktas som ett gott resultat.

Employee Net Promoter Score (eNPS) visar vad som utmérker en engagerad
medarbetare och definierar en lojal medarbetare. eNPS miéts med fradgan: "Hur
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sannolikt dr det att du skulle rekommendera Huddinge Samhéllsfastigheter som
arbetsgivare till andra?”” eNPS uppgick i métningen till 29 vilket anses vara ett bra
resultat.

Exempel pa aktiviteter som har genomforts under aret for att oka
medarbetarengagemanget:

- Vissa medarbetargrupper har genomgatt en utbildning 1
presentationsteknik for att fa en 6kad kompetens inom kommunikation

- Lérarledd kurs for alla chefer i organisatorisk och social arbetsmiljo

- Digital kurs i grundldggande arbetsmiljo for alla anstéllda

- Kompetensutveckling inom arbetsrétt

- Individuell chefscoachning

- Systematiserat skyddsronder

Befattningsbeskrivningar inkl ansvar och roller for samtliga i organisationen

80 procent av alla roller 1 bolaget har en befattningsbeskrivning. Infor en
rekrytering av en ny roll tas alltid en befattningsbeskrivning fram. Det dr ett
pagaende arbete att tillsammans med chefer och medarbetare uppdatera
befattningsbeskrivningarna. Malsdttningen &r att alla roller ska ha en
befattningsbeskrivning.

Incidentrapportering

Arbetsmiljokommittén (tidigare skyddskommittén), som bestar av representanter
frén ledning, chefer, medarbetare, arbetsmiljdombud, huvudskyddsombud och
fackliga fortroendemén, traffas regelbundet och hanterar fragor som ror
arbetsmiljon pa bolaget. Agendan bestir av overgripande skyddsfragor,
skyddsronder, eventuella skador och tillbud samt mangfald och jamstilldhet.
Huddinge Samhéllsfastigheter fortsétter arbetet med att utveckla digitalisering av
skyddsronder samt systematiskt brandskyddsarbete.

Incidentrapporter skrivs och rapporteras till foretagsledning och
arbetsmiljokommittén. Under aret har nio incidenter rapporterats in. Tre av
incidenterna var tillbud, dvs. hdndelser som kunde ha lett till skada p& manniska
men inte gjorde det, fem av incidenterna var olycksfall och en var ett
fardolycksfall. Mélsdttningen ar att under 2024 implementera att digitalt system
for incidentrapportering.

Sjukfranvaro och personalomsdttning

Sjukfrdnvaron har 6kat under aret, fran 2,4 procent till 3,1 procent. Till stor del
beror det pa nagra fall av langtidssjukfranvaro. 44,9 procent av den totala
sjukfranvaron utgjordes av sjukfrdnvaro som varade under en sammanhédngande
tid av 60 dagar eller mer.

Aven personalomsittningen har 6kat under &ret pa grund av fler avgangar in
tidigare ar, frdn 6,6 procent till 6,9 procent. Under pandemiaren var
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personalomsittningen véldigt 1ag med fa avgangar, troligen har en eftersldpning i
avgdngar skett till f6ljd av det.

PERSONALDATA FOR HUDDINGE SAMHALLSFASTIGHETER

2022 2023

Medelantal anstallda 137,0 143,7
Varav andel, %:

—Man 68 69

— Kvinnor 32 31

Sjukfranvaro, % 2,4 3,1

Personalomsattning, % 6,6 6,9
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Ekologisk hallbarhet NN

Bidra till ekologisk hallbarhet och minskad klimatpaverkan

Huddinge Samhéllsfastigheter ska, i samarbete med kommunen och i
verksamheten efterstrava och soka metoder och tillimpningar som bidrar till
langsiktig ekologisk hallbarhet och minskad klimatpaverkan. Inriktningen &r
sunda, miljdanpassade och energieffektiva lokaler dar hinsyn tas till
livscykelperspektivet.

I de nyproduktion- och renoveringsprojekt som péagar dr héllbarhet en viktig
grundsten for att utveckla lokalbestindet.

Huddinge Sambhallsfastigheter ska vid nyproduktion verka for att hogt klassade
miljoméssiga alternativ véljs. For att kunna ta beslut for minskad klimatpéverkan
som grundar sig pa ett livscykelperspektiv och vilken miljobelastning olika
investeringar medfor genomfors LCC? och klimatberikningar i tidiga skeden
enligt bolagets projekteringsanvisningar.

For att kunna erbjuda bra utemiljoer ska Huddinge Samhallsfastigheter jobba
tillsammans med de kommunala férvaltningarna for att t.ex. skapa pedagogiska
skolgérdar dir planteringar och grona vixter ska stodja verksamhetens innehall.

Under éret har en Milj6- och energistrategi tagits fram och beslutats om. Syftet
med strategin dr att tydliggdra mal och arbetssitt inom miljo och energi for
Huddinge Sambhallsfastigheter. Strategin beskriver ocksé utvecklingsomraden som
dér Huddinge Samhallsfastigheter idag saknar mal. Strategin beskriver i1 korthet
hur bolaget arbetar med miljo-och energiomradet.

Huddinge kommuns miljéprogram

Miljoprogrammet dr kommunens dvergripande styrande dokument for arbetet
inom det ekologiska hallbarhetsperspektivet. Programmet omfattar hela
kommunkoncernen och i samband med planeringen av verksamhets- och
affarsplaner ska nimnder och bolag ta storsta mdjliga hdnsyn till ambitionerna i
programmet.

Huvudsyftet med kommunens miljoprogram dr att peka ut riktningen for
kommunen miljoarbete till och med ar 2025 for att uppna globala och nationella
miljomal. Langsiktigt &r malet att kommunen ska vara klimatneutral inom den
geografiska ytan till 2040.

Minskad klimatpaverkan och 6kade cirkulara fléden i projekt och férvaltning
Huddinge Sambhéllsfastigheter har under 2023 gatt med 1 Klimatarena Stockholm.
Det innebér ett d&tagande om att samarbeta med andra aktérer inom Stockholms
lan fOr att accelerera klimatomstdllningen 1 Stockholms lén med ambition att gé
fore inom olika fokusomraden. Atagandet (Klimatldftet) ér att ha byggstartat
minst ett klimatneutralt bygg- och anlidggningsprojekt till 2025 och att Huddinge
Sambhallsfastigheters bygg- och anldggningsprojekt ar klimatneutrala 2030.

3 Life Cycle Cost, livscykelkostnaden ir totalkostnaden for en utrustning under hela dess livslingd.
Livscykelkostnaden inkluderar bade investeringskostnader samt drift- och underhallskostnader.
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Utslappen av viaxthusgaser vid byggnation och anldggning ska minst halveras fran
2022 till 2030.

Huddinge Samhallsfastigheter arbetar for 14g klimatpaverkan 1 byggprojekt genom
att:

Aktivt vdlja metoder och material med 14g klimatpaverkan

Projektera for flexibilitet och mojliggdra framtida aterbruk

Berikna klimatpaverkan i storre byggprojekt

Berikna hela bolagets paverkan genom GHG-protokollet (Scope 1, 2 och
3) vilket endast har genomforts i sin helhet for ar 2021.

Att oka aterbruket inom bygg- och fastighetsbranschen ar ett sitt att ta ansvar for
att begransa klimatpaverkan. For Huddinge Samhallsfastigheter ar detta ett vagval
for att nyttja de resurser som redan finns i bolaget.

I upphandlingar stélls krav pa att leverantoren ska redovisa att de arbetar
systematiskt och med stindiga forbéttringar gillande miljo i till exempel ett
miljéledningssystem. Vidare stélls d&ven krav pa leverantorer ska tillsammans med
bolaget utarbeta arbetssétt i syfte att minska klimatpdverkan under avtalstiden
samt att kunna inkomma med klimatberdkningar under avtalstiden.



Styrning

Riskhantering
Granskningsforfarande

Mal

Resultatindikator

Arets resultat
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Agardirektiv

Strategisk plan 2023-2027

Huddinge kommuns Miljéprogram 2022—-
2025

Miljépolicy

Milj6- och energistrategi

Miljokrav i upphandlingar

Huddinge Samhallsfastigheters
projekteringsanvisningar

Se avsnitt Riskhantering

Uppféljning av klimatberakningar,
avfallsmangder samt granskningsprocess
av SGBC

Minskad klimatpaverkan och 6kade
cirkulara floden i projekt och férvaltning

Kg CO,./m?BTA for fastighetsbestandet
Kg CO,e/m?BTA for nyproduktion

Kg avfall fran Ny- till- och ombyggnad
kg/BTA

Andel ny- och ombyggnadsprojekt over
40 mkr som ar miljocertifierade enligt
Sweden Green Building Council (SGBC)

Ingen berdkning for aren 2022-2023 har
genomforts (45 Kg CO2./m?BTA fér
fastighetsbestandet 2021)

Inga fardigstallada byggnader 2023
(2022: 296-375 Kg CO2./m?BTA for
nyproduktion)

45 Kg avfall / m?BTA (endast ett projekt)
100% ny- och ombyggnadsprojekt dver
40 mkr som ar miljocertifierade enligt
Sweden Green Building Council (SGBC)
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Arets resultat
Klimatpaverkan for fastighetsbestdandet

Ingen berédkning pé hela fastighetsbestandet har genomforts for 2023 vid
uppforandet av denna hallbarhetsredovisning. Berdkning av scope 1-3 enligt
GHG-protokollet genomférdes 2021 med ett resultat pa 45 kg COze/m’ BTA.

Under aret har det identifierats att kunskapen inom bolaget om var den storsta
klimatpdverkan finns behover oka, for att sékerstélla sé att ritt insatser vidtas.

Huddinge Samhéllsfastigheter samverkar med aktorer i den egna virdekedjan for
minskad klimatpdverkan. Samarbete géllande hallbar upphandling dér bland annat
kravtexter géllande minskad klimatpaverkan tas fram, sker genom natverk inom
kommunkoncernen.

Klimatpaverkan for nyproduktion
Inga byggnader dar krav pad klimatberdkning finns har fardigstéllts under 2023.

Klimatarena Stockholm har tagit fram berdkningsanvisningar for nyproduktion
som inte overensstimmer med tidigare innehall 1 anvisningar som bolaget har
anvint. Huddinge Samhillsfastigheter har fattat beslut om att f6lja Klimatarena
Stockholms anvisningar i samtliga projekt 6ver 40 mkr varfor en jamforelse med
tidigare projekt blir svér. Fordelen dr dock att jimforelser med projekt hos andra
fastighetsbolag blir mer rittvisande.

Beslut har fattats om att mélnivéerna sitts utifrdn foreslagna mélvérden for ar
2030 oavsett om byggnaden kommer att fardigstéllas innan ar 2030.

Huddinge Samhéllsfastigheter arbetar med checklistor och anvisningar for
klimatberdkningar i de projekteringsanvisningar som ligger till grund {for
byggprojekt. Det dr viktigt att klimatberdkningar och aktiva val for att minska
klimatpaverkan gors i tidigt skede da det ger storst mojlighet att paverka och
darmed minska en byggnads klimatpaverkan. Under aret har det genomforts tva
klimatberdkningar i tidigt skede.

Tabell 2 Malnivaer Klimatarena Stockholm mot 2030

B o0 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Flerbostadshus 375|  3so| 325  305|  28s|  265| 245|230 215|200 185
Kontor ags|  ae0]  33s|  310]  290] 270] 2s5]  23s|  220]  20s|  1s0
Utbildning 3s0]  355|  330] 310] 28s5] 270] 250 23s| 215]  a0s|  1s0
Forskala 330  aw0]  2ss| 270  2s0] 23| 215|200 130 175|165
Smahus 180 170 1ss|  1as|  13s| 125|120 110 105 35 50
specialbostad 3ss|  3e0]  33s|  310] 290] 270] 255 23s|  220] 20s| 1%0

Ovriga 460 430 400 375 350 325 300 280 265 245 230
Avfall fran projekt

Nar det géller avfallshantering har Huddinge Samhéllsfastigheter som strategi att
minimera avfall. Detta inkluderar att 6ka kunskapen hos leverantorer, medarbetare
och hyresgéster om avfallshantering och metoder for avfallsminimering. Ett
utvecklingsomréde &r att ta fram nyckeltal for gransvérden for avfall i samband
med nyproduktion och forvaltningsprojekt. Dialog om avfallsfragor sker med
leverantorer vid avtalsmoten da dven uppfoljning sker. Under aret har avfall blivit
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en permanent punkt pad dagordningen for verksamhetsmoten som hélls minst en
géng om dret med hyresgésten.

Under 2023 har uppfoljning av avfallsméngder skett 1 projektet ”Nya stallet
Sundby Gérd”. Resultatet visar pa 45 kg avfall/m> BTA (Jimforelse med
Stensséngsskolan firdigstilld 2022 med 47 kg/m* BTA).

Klimatbesparing fran daterbruk

Under aret har det tagits fram ett mal for hur aterbruk ska mitas och mélsittas.
Det sker inom ramen for Huddinge kommuns miljoprogram dé det &r en indikator
som Huddinge Samhillsfastigheter och Huge Bostidder dr ansvariga for.
Indikatorn dr Klimatbesparing i antal ton CO2e fran dterbruk i
kommunkoncernens bygg- och forvaltningsprojekt. Malet ér satt till 30 ton COze
klimatbesparing vid utgangen av 2025. Definitionen av klimatbesparing ar
klimatpdverkan fran nytillverkad vara minus klimatpaverkan fran aterbrukad vara.

Beridkningsexempel klimatbesparing:
Nytillverkad WC-stol: 60 kg COze |
Aterbrukad WC-stol: 3 kg COze
Klimatbesparing: 60kg-3kg=57 kg CO»e

Huddinge Samhillsfastigheter projektleder projektet Aterbruk i
kommunkoncernen. Det ér ett kommundvergripande projekt for att systematiskt
arbeta med aterbruk tillsammans med kommunala fo6rvaltningar och Huge
Bostédder. Malet ar fa till ett systematiskt aterbruksarbete i kommunkoncernen.
Projektet dr indelat i tva delprojekt, Bruket och Bordet. Bruket omfattar byggvaror
och Bordet omfattar 16s inredning.

Det pagar utredning for att kunna besluta om ett kommunkoncerngemensamt
verktyg for att berdkna och inventera potential for aterbruk. Inom Huddinge
Samhaéllsfastigheter anvdnds CCbuild i enskilda projekt. CCBuild, Centrum for
cirkulért byggande, erbjuder bland annat en produktportal for registrering av
potentiella varor for aterbruk.

Aterbruksinventeringar har genomforts i tva storre projekt dir aterbruks-
potentialen utretts med fokus pa de material och varor som finns i stora méngder
och som didrmed ger stor klimatbesparing. I ett av projekten, Huddinge nya
kommunhus, dr dterbruk 1 fokus bade vad giller sjdlva byggnaden och géllande
inredningen. Huddinge nya kommunhus byggs genom en pa- och ombyggnad av
en av Huddinge Samhéllsfastigheters befintliga byggnader och dr en del av att
skapa ett langsiktigt hallbart Huddinge. Inventeringen av byggnaden har
genomforts bade med hjélp av ritningar och inventering pé plats. Projektmal
géllande dterbruk har tagits fram och dr uppdelade i tre olika byggdelar:
byggnadens konstruktion, klimatskal samt dvrigt inbyggt material. Majoriteten av
moblerna i det nya kommunhuset ska vara aterbrukade och inventeringar har
genomforts under hosten.
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Tabell 3 Aterbruksmdl Huddinge nya kommunhus

Byggnadens konstruktion 90
Klimatskal 45
Ovriga inbyggda produkter 40
Totalt 84

Inom forvaltningen sa har det under aret har exempelvis dterbrukats sopskép i
betong, en storkdksdiskmaskin med tillhérande rostfria bénkar, brandsldckare, kyl
och frys for storkok, skyltar och kokgrytor, torkskap, diskmaskiner, storkdksugn.
Dessutom har det skett aterbruk av laskistor (innerddrrar) och undertaksplattor
och lekplatsutrustning har i den mén det behovts frischats till och kommer nu till
stor anvandning inom fastighetsbestandet. Luftrenare har demonterats och vintar
pa att dterbrukas. Kylskap fran tvd tomma hus, varav ett ska rivas, har
transporterats till en verksamhet inom bestandet dér ett av kylskapen hade gatt
sonder. Ett ytterligare kylskap anvénds som lanekyl. Det som har aterbrukats
inom organisationen under aret har inte dokumenterats i CCbuild varfor ingen
berdkning pa klimatbesparing har genomforts.

Miljocertifierade byggnader

Huddinge Samhaéllsfastigheters nyproduktion och ombyggnadsprojekt som
overstiger 40 mkr 1 investeringskostnad, certifieras enligt SGBC:s Miljobyggnad
(Sweden Green Buildings Council). Huddinge Samhéllsfastigheters bestand bestar
av atta preliminért certifierade och atta certifierade byggnader. Malet &r att uppna
niva Silver pa byggnadsniva. For indikator 3. Energianvindning ér kravet Guld pé
indikatorniva. Betygsniva for vriga indikatorer och omraden bestdms inom varje
projekt.

Under aret har en utbildning for delar av organisationen géllande den nya
manualen Miljobyggnad 4.0 och vad den innebér for projekten genomforts.

Glomstaskolan F-3 som férdigstalldes 2020 har klarat verifiering enligt
Miljobyggnad Silver vilket innebér att SGBC sdkerstillt att byggnaden
overensstimmer med det som redovisats vid den preliminéra certifieringen.
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Tabell 4 Miljocertifierade byggnader

Populdrnamn

Fardigstalld ar

Certifieringsfas

Manual

Kéasta skola och forskola 2015 Certifierad Nyproduktion 2.1
Skogas rackethall 2015 Certifierad Nyproduktion 2.1
Glomstaskolan 4-9 2016 Certifierad Nyproduktion 2.1
Kvarnbergshallen 2017 Certifierad Nyproduktion 2.1
Stuvsta IP 2017 Certifierad Nyproduktion 2.2
Angens forskola 2018 Certifierad Nyproduktion 2.2
Glomstahallen 2019 Certifierad Nyproduktion 2.2
Glomstaskolan F-3 2020 Certifierad Nyproduktion 3.0
Zz:zzbergaskolan, nya 2021 Preliminart certifierad Nybyggnation 2.2
Hogmora forskola 2021 Preliminart certifierad Nyproduktion 3.1
Trangsundsskolan Hus J 2021 Preliminart certifierad Nyproduktion 3.1
Trangsundsskolan Hus K 2022 Preliminart certifierad Nyproduktion 3.1
Stensdngsskolan 2022 Preliminart certifierad Eﬁzc;gi:gg 0

Langsjoskolan 2022 Preliminart certifierad Nyproduktion 2.2
Balingsnis forskola 2022 Preliminart certifierad Nyproduktion 3.1

Utsiljeskolan

Ej fardigstalld

Preliminart certifierad

Nyproduktion 3.1

Huddinge nya kommunhus

Ej byggstartad

Registrerad

Om- och tillbyggnation

32

Huddinge nya bibliotek

Ej byggstartad

Registrerad

Nyproduktion 3.2

29
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Fordonsflottan ska vara fossiloberoende 2025

Huddinge Samhéllsfastigheters malséttning dr att succesivt overga till
fornyelsebara drivmedel 1 fordon och arbetsmaskiner for att bidra till malen for
temaomrade Klimat och energi i Huddinge kommuns Miljoprogram 2022—

2025 »Under programperioden ska de geografiska vixthusgasutslippen minska
med 25% jamfort med 2019”. I miljoprogrammet finns mélet om att kommunens
fordonsflotta ska vara fossiloberoende 2025. Definitionen av fossiloberoende &r
fordon som é&r typgodként for att koras pa drivmedel tillverkat pa fornybar ravara.
For Huddinge Samhéllsfastigheter innebér det att vid nyanskaffning av fordon ska
alltid fordon som kan drivas med fornyelsebart drivmedel viljas i den man
fordonet ér funktionellt for det uppdrag det ska anvéndas till.

Styrning o Huddinge kommuns Miljéprogram
2022-2025
s Strategisk plan 2023-2027
o Miljopolicy

o Miljo- och energistrategi
Miljokrav i upphandlingar
Riskhantering Se avsnitt Riskhantering (klimatpaverkan)
Granskningsforfarande o Uppfoljning av fordonsflotta och
bransleférbrukning
o Uppfoljning av leverantorer

mal s Fordonsflottan ska vara
fossiloberoende 2025
Resultatindikator o Andel fossiloberoende fordon av den

totala fordonsflottan
o Andel fossilfritt bransle av total
arsforbrukning
76% (2022:75%)
o 40% (2022:22%)

o

Arets resultat I

Arets resultat

Som i ett led 1 att minska fossilberoende ndr Huddinge Samhallsfastigheter
handlar upp varor och tjanster stélls krav pé leverantorernas fordonsflotta och
drivmedel. Krav finns pa att leverantorer ska efterstriva att anvianda det drivmedel
for respektive fordon som har minst negativ miljopdverkan for att bidra till
Huddinge Samhallsfastigheters mal att minska sin klimatpéverkan. Dessa krav
foljs upp pd mdten med leverantdrer minst en gdng om dret. Uppfoljning av totala
vaxthusgasutsldpp inom kommunen f6ljs upp inom ramen for Huddinge kommuns
miljoprogram en gang om é&ret.

Andelen fossiloberoende fordon (personbilar och létta lastbilar) var vid utgdngen
av 2023, 76 procent. Inkdp av HVO har 6kat med 87 procent. Till stor del for att
friluftsanldaggningen Flottsbro ersatt brénslet Ecopar A med HVO. Ecopar A ir ett
brénsle som bestar av diesel inblandat med syntetisk paraffinolja av HVO-typ
medan HVO ér syntetiskt framstilld diesel som &r fossilfritt. Andelen fossilfritt
brinsle av total mdngd inkopt bransle uppgick till 40 procent och dr en 6kning
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med 18 procent. Flottsbro stér for cirka 30 procent av totala miangden inkdpt
brinsle. Antal fordon, drivmedel och klimatpaverkan redovisas i tabell nedan.

ANTAL FORDON 2023 FOR HUDDINGE SAMHALLSFASTIGHETER

Fossil- Fossil-
beroende oberoende
Personbil och latta lastbilar
- Diesel 14
- HVO 20
- El 23
TOTALT 14 43 57
Traktorer/sopmaskiner/pistmaskin
- Diesel 12
- HVO 3
- Ecopar A/HVO 2
Terrangfordon
- Bensin
- Ecopar A/HVO 2
TOTALT 21 3 24

DRIVMEDELSANVANDNING OCH KLIMATPAVERKAN BRANSLE 2022 OCH 2023
FOR HUDDINGE SAMHALLSFASTIGHETER

Bransle Liter WTW?* (ton/CO, |Liter WTW*
ekv) (ton/C0,ekv)

Fossila

Bensin** 3572 9,2 | 2420 6,2

Diesel 16 760 41 | 20877 50,1

Ecopar A 14 444 16 | 4390 4,8

Fossiloberoende

HVO 9 687 4,5 | 18 147 8,5

TOTALT 44 463 70,8 | 45834 70,4

* Berdkningmetod.: Berdkningsverktyg for transportutsldpp, Naturvdrdsverket version 5+separat berdkning for EcoparA

**bensin anvdnds till arbetsredskap och terrdngfordon
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Effektiv anvandning av energi i vara fastigheter

Genom att minska energianvindningen i fastighetsbestandet minskas utslépp av
vixthusgaser. Att minska energianvéndningen innebér bland annat att Huddinge
Samhaéllsfastigheter bidrar till det nationella malet om att vara klimatneutralt till
2045.

Huddinge Samhallsfastigheters 1dngsiktiga mal ar att ar 2030 ska
energianvindningen for verksamhetslokaler vara 120 kWh/m? (utfall 2023:157
kWh/m?). Energianviindning definieras som ink&pt energi, inklusive
verksamhetsenergi och exklusive el till elbilsladdning.

Delmélet i Huddinge kommuns miljoprogram som avser ar 2022-2025 &r att
bolagets energieffektivisering och produktion av fornybar energi ska bidra till
minskade viaxthusgasutsldpp. En av indikatorerna for Huddinge
Samhaéllsfastigheter kopplade till detta delmal ar att ar 2025 ha minskat
energianviindningen for verksamhetslokaler till 137 kWh/m?. Den andra av
indikatorerna inom energiomradet i kommunens miljoprogram ar att &r 2025 ska
bolaget ha installerat solceller med en total effekt pa 2 MW.

Ett nytt energimal for 2023 ar att installera undermétare i fastighetsbestandet for
att kunna sdrskilja och analysera energianvdndningen pa fastighets- och
verksamhetsenergi och dven forfinad fordelning under respektive huvudkategori
for djupare analyser/felsokning.

Som ett led 1 att nd mal om minskad energianviandning finns ledningsbeslut pa att
Huddinge Samhaéllsfastigheters i ny- och ombyggnadsprojekt dver 40 mkr ska
bygga och certifieras for att klara Guld for indikator 3, energianvindning, enligt
Miljobyggnad.

For ny-, till- och ombyggnader som inte omfattas av beslut om att bygga enligt
Miljobyggnad, dr dnda utgangspunkt att kravet pd energi ska motsvara niva Guld
enligt Miljobyggnads indikator 3 Energianvéndning. For de projekt dér detta inte
ar applicerbart ska projektspecifikt energimél utredas och tas fram.
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Styrning o Agardirektiv

o Huddinge kommuns Miljoprogram 2022-2025

o Strategisk plan 2023-2027

s Miljopolicy

s Huddinge Samhallsfastigheters
projekteringsanvisningar
Projektspecifika miljoprogram inklusive
kravniva for Guld pa indikator Energi,
Miljébyggnad

Risk Se avsnitt Riskhantering
Granskningsfoérfarande Uppféljning av energianvandning
Mal o Effektiv anvandning av energi i vara
fastigheter
Resultatindikator o Energianvandningen per kvadratmeter for

kommunala lokaler (verksamhetslokaler).

o Energianvandningen for anlaggningar
exklusive ishallar

o Energianvandning ishallar

o Andel fastigheter (%) dar undermatning ar
installerad och matvarden atkomlig i
forvaltningen

o Installerad effekt-solel

o Total produktion-solel

Arets resultat o 157 kWh/m? (2022:162)

= 219 kWh/m? (Anldggningar utan ishallar)

o 297 kWh/m? (2022:305)

o 8%

o 304 kW (2022: 304)

o 300 MWh (2022: 300)

Arets resultat
Energianvindning

Under aret har en miljo- och energistrategi tagits fram med syftet att tydliggora
mal och arbetssétt inom bland annat energiomradet for bolaget. Strategin
innefattar dven identifierade utvecklingsomraden och ansvarsfordelning.
Framtagande av handlingsplaner och rutiner samt implementering av strategin
kommer arbetas med under nésta ar.

Huddinge Samhéllsfastigheters langsiktiga mal for energianviandning har justerats
till 2023, frén att tidigare varit en procentuell minskning till energianvindning per
kvadratmeter. Det nya mélet innebér att energianvandningen for
verksamhetslokaler ska minska till 120 kWh/m? for 2030. Energianviindning
definieras som inkdpt energi, inklusive verksamhetsenergi och exklusive eventuell
el till elbilsladdning.

Energianviindningen for verksamhetslokaler uppgick &r 2023 till 157 kWh/m?
vilket innebdr en minskning med 3 procent jimfort med foregéende ar.

Energianvindning for anldggningar uppgick ar 2023 till 219 kWh/m?.
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Energianvindningen for ishallar uppgick till 297 kWh/m?, vilket &r en minskning
med 2,7 procent jamfort med foregdende ar.

Detta nar dock inte ner till det arliga delmélet for att till &r 2025 n& 137 kWh/m?
for verksamhetslokaler. Att malet inte ser ut att nds beror framst pd brist pa
resurser. Den dagliga driften, akut underhall och myndighetsstyrda dtgéarder
prioriteras fore arbetet med energieffektivisering.

Négra av de storre energieffektiviseringsatgarderna som har genomforts under
aret for att minska energianvdndningen ar:

- Installerat effektstyrning pa tio objekt

- Driftoptimering/systematiska energironder

- Kartldggning av belysning och styrning av belysning pa
idrottsanldggningar samt prioritering utefter bokningsfrekvens av Kultur-
och fritidsforvaltningen. Kommande utbyten och underhallsatgirder
planeras utefter kartldaggningens resultat.

For att klara av att minska energianvidndning i den utstrdckning som &r tankt till
2030 behovs atgarder utover den dagliga forvaltningen. Huddinge
Samhéllsfastigheter har under dret slutfort en forstudie avseende ett storre
energieffektiviseringsprojekt, Energiutveckling. Under éret har &ven ansokan om
EU-bidrag gjorts och avtal om bidraget har tecknats, varpa projektet startade
programskedet i november 2023. For projektet planeras ca 110 fastigheter inga,
dvs ca 70 procent av det totala fastighetsbestdndet, och atgéarder planeras pagé
fram till 2030. Malet med projektet &r att bidra till bolaget langsiktiga mal om 120
kWh/m? till 2030. Under slutet av 2023 har forberedelser paborjats kring
upphandling och energikartlaggning for de tio forsta fastigheter som planeras
kartlaggas under 2024.

Under aret har aktiviteter for nésta ar identifierats sd som att utreda och ta fram
lamplig uppféljningsmetod for energianvindning for anliggningar som bland
annat innefattar ishallar och Flottsbro camping- och skidanldaggning. Att f6lja upp
dessa verksamheter per kvadratmeter blir missvisande da antal veckor som
ishallarna dr i drift varierar fran ar till &r samt varierar Flottsbros
energianviandning bade pa sommar och vinter beroende pa viderlek.

Undermdtning

Det finns en svérighet i att kunna f6lja upp energianvdndningen pa onskat sétt
eftersom det saknas undermédtning 1 ménga av fastigheterna. For nybyggnationer
eller byggnader som genomgétt storre ombyggnad finns undermétning installerat
och dirmed mojlighet att folja upp energin mer noggrant. For dldre fastigheter
saknas detta oftast. Ménga fastigheter har endast en métare for el respektive
fjarrvarme trots att det kan finnas flera byggnader pd samma fastighet och det
saknas métning av verksamhetsenergin. Arbete med att ta fram maétplan har
paborjats under ret och fortsatt arbete med métplan samt plan for implementering
planeras under nista 4r. Arets resultat avseende andel undermiitta fastigheter ér en
uppskattning utifrdn nybyggnationer och stérre ombyggnader och uppgick till 8
procent.
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Fornyelsebar energi

Huddinge Samhéllsfastigheter sikerstéller att den el som kops dr ursprungsmérkt
vattenkraft. Vattenkraft har mycket 14g emissionsfaktor

(g CO2e/kWh) och inget koldioxidutslédpp har berdknats frén elforbrukningen i
denna redovisning. Huddinge Samhallsfastigheter har sedan 2012 ett
vindkraftverk for egenproducerad el som 2023 uppgér till 6 764 MWh cirka 20
procent av elanvidndningen.

For att nd malet om 2 MW till 2025 har flera storre solcellsprojekt planerats. Det
forsta projektet avser fyra stora installationerna pa sammanlagt 800 kW.
Upphandlingen for genomforande paborjades 1 borjan av 2023. Det har dock varit
svart att fa in anbud av installatdrer som klarar upphandlingskraven och som halls
inom budget, upphandlingen har darfor behovt géras om flera ganger.
Installationen av solceller for 2023 har darfor inte kunnat genomforas under éret,
utan dessa kommer installeras under nésta ar. De planerade
solcellsinstallationerna for 2024 kommer att utféras som planerat, planen att nd
mélet om 2MW ar 2025 beddms fortfarande kunna nés.

Tabell 5 Solcellsanldggningar

Installerad effekt 2022 304
Installerad effekt under 2023 0
Summa 304

Hallbar utveckling och foérvaltning av mark och utemiljoer

For att kunna erbjuda bra utemiljoer arbetar Huddinge Samhéllsfastigheter
tillsammans med de kommunala forvaltningarna for att t.ex. skapa pedagogiska
skolgérdar dir planteringar och grona véxter ska stodja verksamhetens innehall.

Genom att arbeta med malomradet héllbar utveckling av mark och utemiljoer sa
kan bolaget skapa platser som frdmjar biologisk mangfald, bidrar till
klimatanpassning och skapar héllbara grona ytor for rekreation som bidrar till att
hyresgéster mér bra och utvecklas hilsosamt.

I byggprojekt dér utemiljon paverkas anvénder sig Huddinge Samhéllsfastigheter
ett verktyg for att méta en sé kallad Gronytefaktor (GYF). Gronytefaktorn ér ett
planeringsverktyg for att styra utformningen av utemiljoer mot funktionerna
biologisk mangfald, sociala virden och klimat- och vattenanpassning.
Gronytefaktor ska fungera som stod och inspiration i utformningen och
planeringen av den yttre miljon. Gronytefaktorn &r ett bra sétt att pa en
overgripande niva méta befintliga virden och jimfora dem med virden for de nya
utemiljoer som planeras. I gronytefaktorn premieras utformning/gestaltning med
gronska som fyller flera funktioner och som tar hdnsyn till platsens naturliga
forutsittningar och lokala ekosystem. Gronytefaktorn som uppnas ska alltsa vara
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balanserad mellan de olika funktionerna som efterstriavas: biologisk méngtald,
sociala vdarden och klimat- och vattenanpassning.

Inom det befintliga bestandet prioriteras plantering av perenner och noggrant
utvalda viéxtarter for att stodja det lokala vaxt- och djurlivet samt stérka
ekosystemtjanster. Huddinge Samhallsfastigheter bevarar och skéter om trad
enligt tradvardsplanen och prioriterar vixter som gynnar insekter genom att vara
rika pa pollen och nektar. I utformningen av utemiljder strdvar organisationen
efter naturbaserade 16sningar och skapar faunadepaer samt behaller hogstubbar for
att stodja den lokala faunan. For att skydda den biologiska méngfalden genomfors
atgirder for bekdmpning av invasiva arter.

Styrning | Agardirektiv
Huddinge kommuns Miljéprogram 2022-2025
Strategisk plan 2023-2027
Miljépolicy
Huddinge Samhallsfastigheters
projekteringsanvisningar
Projektspecifika miljoprogram
Skotselplaner

Riskhantering [ Se avsnitt riskhantering

Granskningsforfarande @l Uppféljning av antal bisamhallen, gronytefaktor

Mal |l Hallbar utveckling av mark och utemiljoer

Resultatindikator l§ Antal fastigheter med bisamhallen
GYF som bibehallits eller forbattrats i projekt over 40
mkr
Ekologisk kompensation sker for varje projekt dar
utemiljon paverkas negativt
Okning av antal kvm perennplanteringar i vart
fastighetsbestand

Arets resultat [ 5 st (2022:4)
Inget resultat 2023
Inget resultat 2023
10 % 6kning

Arets resultat

Bin

Under aret har bolaget utokat antalet bisamhillen med fyra bikupor pa en
fastighet. Placeringen ar gjort i samrdd med hyresgésten som sérskilt efterfragat

att fa bin hos sig. Samtidigt har gréset slappts upp och klipps inte lika kort som
tidigare sd att Orter far véxa till sig.

Gronytefaktor

Under 2023 har inte niagot projekt slutforts dir gronytefaktorn har anvénts varfor
det inte finns ndgot resultat for denna indikator. Ett betydande utvecklingsomrade
for Huddinge Sambhillsfastigheter &r att anvinda Gronytefaktorn och ekologiska
kartunderlag 1 forvaltningen. Malet ar en arlig uppfoljning av forandringar 1
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kartunderlagen och faststdllande av mal, bade per fastighet och for hela
fastighetsbestandet. Denna strategi tydliggér Huddinge Samhillsfastigheters
atagande att frimja biologisk méngfald och stddja hallbar utveckling inom
kommunen och det arbetet ska utvecklas under kommande ar.

Ekologisk kompensation

Under 2023 har inte ndgot projekt slutforts dir gronytefaktorn har anvints varfor
det inte finns nagot resultat for denna indikator. Ddremot har det pabdrjats ett
arbete med att faststélla vad och hur ekologisk kompensation ska ske vilket
kommer att fortsétta utredas under 2024.

Perennplanteringar

Malet for 2023 var att 0ka perennplanteringarna med 10 procent och det har
uppnatts genom en storre plantering pa Stortorps dldreboende. Redan forsta aret sa
har rabatterna tagit sig och ar fulla av bin och andra pollinatorer. Utover de
ekologiska vinsterna sd uppskattas och utnyttjas ytorna av brukarna.

Perennplanteringar pa Stortorps dldreboende
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Ekonomisk h3llbarhet FE——

Storsta maojliga nytta for varje hyreskrona

Huddinge Samhaéllsfastigheter ska bedriva sin verksamhet utifrdn ett langsiktigt
ekonomiskt hallbart perspektiv och strdva efter en ekonomisk utveckling som ger
forutsattningar for finansiell stabilitet och utveckling av lokalbestdndet i enlighet
med kommunens intentioner.

Den ekonomiska héllbarheten ska kidnnetecknas av ett livscykelperspektiv och
lagre energianvéndning. Detta innebér en kostnadseffektiv forvaltning av
befintliga byggnader och byggproduktion med utgangspunkt i standardldsningar
och ett livscykelperspektiv i forvaltningen.

For att sdkerstélla att rétt lokaler och service ges till hyresgaster och kunder ska
det genomforas matningar systematiskt. Resultat ska utvérderas och analyseras for
att forbattra leveranser och produkter.

Lokalerna ska tillgodose de kommunala verksamheternas behov till en kostnad
och med en kvalitet som &r konkurrenskraftig 1 jamforelse med andra aktorer pa
marknaden och som samtidigt haller kommunens hyreskostnad pé en sa 14g niva
som mojligt over tid. Huddinge Samhillsfastigheter ska hyra ut lokaler till
sjdlvkostnadshyra till kommunen.

Huddinge Samhéllsfastigheter ska langsiktigt sdkerstélla vérdet 1 fastigheterna.

For att genomfora detta maste 1dngsiktiga investeringsplaner som tar hénsyn till
hyresgisters behov samt det underhallsbehov som finns i fastigheterna tas fram.

Nojda hyresgaster, verksamheter och bestkare

Styrning o Agardirektiv
o Strategisk plan 2023-2027

Riskhanteringl s Se avsnitt Riskhantering

Granskningsforfarande o Kundundersdkning
s Gastundersdkning
Mal o Nojda hyresgaster, verksamheter och bestkare
Resultatindikator s Totalindex

o NO6jd kund index (NKI)
o Nojd gést index (NGI) Flottsbro
o Nojd gast index (NGI) Idrottsanlaggningar

Arets resultat s Ingen kundundersékning ar genomférd under
2023. Totalindex (2022:64) och NKI (2022:69)
s Ingen matning 2023 NGI Flottsbro
s 85% NGl Idrottsanlaggningar
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Arets resultat
Totalindex och NKI

Som en viktig del i arbetet for att forbattra och folja upp hyresgésternas
uppfattning om Huddinge Samhallsfastigheter som hyresvérd genomfors en
hyresgéstundersokning vartannat ar. Syftet med undersokningen &r att méta hur
hyresgésterna vérderar sin fysiska miljo samt Huddinge Samhéllsfastigheters
kundvard och service. For 2023 har ingen undersékning genomforts.

Négra av de aktiviteter som genomforts under aret for att varda och bibehalla
resultatet fran 2022 ar bland annat:

e FElektriker deltar pa verksamhetsmoten for att fa en storre forstaelse for
kommunens verksamhetsbehov och kunna ge réad till val av energieffektiv
utrustning och arbetssatt for att kunna minska energi

e Tagit fram en rutin for avstimningar mellan enheterna for
fastighetsforvaltning och fastighetsdrift, for att genom 6kad samverkan
bibehalla uppnadda NKI-virden.

Forvaltningsavdelningen som arbetar allra ndrmast de verksamheter som brukar
lokalerna hanterar felanmélningar och andra drenden direkt, hér finns ocksa
dialogen kring mindre forbéttringar i lokalerna.

Lopande avtalsfragor och lokalfrdgor med hyresgdster behandlas i stora delar
ocksa genom en néra dialog, hiar moéter kundforvaltare och forvaltare
representanter fran kommunens lokalsektion och olika forvaltningar.

Vid nyproduktion och stérre ombyggnationer dr utgdngspunkten kommunens
framtagna behov for lokalerna. Genom kontinuerliga moten med representanter
frdn kommunens lokalsektion och forvaltningar, bearbetas behovsbeskrivningarna
till andamalsenliga och genomforbara handlingar och ritningar.

Nojda besokare pd Flottsbro och Idrottsanldggningar

Pé anldggningar dar Huddinge Samhéllsfastigheter dr verksamhetsutforare arbetar
vi utover fastighetsdgaransvaret med att mota besokare dagligen och 16pande
hantera kundérenden.

Pa idrottsanldggningarna Bjorkéngshallen och Kallbrinks IP gors undersékningar
vart tredje ar.

Malet dr 6ver 80 procent i néjdkundindex pé utvalda omraden sdsom exempelvis:

renlighet toaletter
bemdtande

niva pd anldggningarna
stadning

tillgénglighet

Resultat fran undersokningen visade péd en hog niva med mycket ndjda kunder, de
flesta omraden som undersoktes 1ag 6ver 80 procent med 85 procent pa nojd gést
index (NGI). Omraden som behover utvecklas och forbattras dr stddning av
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laktare och stddning av publika toaletter. 89 procent rekommenderar
anldggningarna till andra.

Flottsbro har som mal om att na 75 pd NGI. Inga unders6kningar har genomforts
under 2023. Undersdkningar kommer att genomforas under 2024. Resultaten foljs
upp for de olika aktivitetsomradena, vinter (2021: 70), camping (2021: 72) och
bikepark (2020:73). Sedan de senaste gistundersokningarna genomfordes har det
fokuserats pa foljande aktiviteter:

o Forbittringsatgérder av online forsiljning samt okad trivsel i det
uppskattade barnomradet

o Forbéttringsdtgarder for att 6ka den upplevda sdkerheten samt stadning av
allminna utrymmen

e Forbattring av informationsfléden och prisanalyser

Langsiktigt sdkerstalla vara fastigheters varde
For att sékerstilla fastigheternas viarde 4r Huddinge Samhaillsfastigheters arbete
med den langsiktiga underhéllsplanen en viktig del.

Den langsiktiga planen ger en indikation pd vilka dtgiarder som kravs under en
langre period for att sékerstélla fastigheternas funktion. Planen ger forutsittningar
att planera dtgérderna tidsméssigt géllande bade personella och ekonomiska
resurser.

Den langsiktiga underhallsplanen innefattar inte detaljerad information utan ger
en Oversiktlig bild. Forvaltningsavdelningen uppdaterar planen arsvis och
allteftersom de planerade atgdrderna i den langsiktiga planen nirmar sig
tidpunkten for utférande 6kar behoven av mer detaljerad information. I den
detaljerade planeringen gor forvaltningsavdelningen en statusbeddmning av
underhéllsbehovet och tillsammans med foljande parametrar gors en detaljerad
plan for kommande ar och satt budgetram:

e Typ av byggnad - under olika artionden har det byggts med olika kvalitet,
vilket gor att &ven underhéllsintervallerna kan skilja sig &t mellan olika
generationer av byggnader

e Forvantningar och krav frdn brukare och kunder, dgardirektiv,
myndighetskrav, resterande hyresperiod och planerade ombyggnader

e Prioritering mellan de dtgirder som planerats

e Ekonomiska fordelar att samkora och planera liknande atgérder

e Hyresgistens vardplikt under hyresforhallande, onormalt slitage, a&verkan
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o Agardirektiv
= Strategisk plan 2023-2027

Styrning

Riskhantering o Se avsnitt Arets resultat

Granskningsforfarande o Uppfoéljning av genomfoért planerat underhall

o

Langsiktigt sakerstalla vara fastigheters varde

o

Totalt underhall, aktiverbart och kostnadsfort,
per m?uthyrningsbar yta.

o Underhallskvot %:
Underhall/(underhall+reparationer)

Resultatindikator

s 202kr/m? uthyrningsbar yta
s Underhallskvot 76%

Arets resultat

mal |

Arets resultat

Under aret har det fortsatt arbetats med att fa en struktur pd underhéllsarbetet.
Arbete med att ta fram en process for underhéllsarbetet pagar och véntas vara helt
klart under kommande ér.

Under aret har Huddinge Samhéllsfastigheters tekniska specialister tagit fram ett
verktyg for att kunna inventera tekniska installationer. Det dr fortfarande under
utveckling och malet &r att det ska vara integrerat i Planima som é&r det verktyg
som anvinds for underhallsplanering. Syftet med verktyget ar att minska
tidsatgdngen och samtidigt bibehalla en hog kvalitet av de inventerade objekten
genom bilder och anknytande text.

Totalt uppgick underhéllsatgirderna till 90 mkr (2022:90; 2021:82), dér 61 mkr
(2022:59; 2021: 50) har aktiverats enligt reglerna for K3*. Det innebér 202 kr/m?
uthyrningsbar yta. Underhallskvoten, det vill siga underhallskostnader delat pa
total summa for underhall och reparationer uppgick till 76 procent for 2023.

4 Kategori 3, huvudregelverk for redovisning for storre aktiebolag som styr hur érets 16pande
bokforing ska avslutas.
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